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AMAG Academy féte ses 403 diplomes

Cette année, AMAG Academy a de nouveau décerné des  prix a ses diplomés:
403 heureux dipldmés ont pu se réjouir de recevoir leur distinction. Leur succes a été
célébré vendredi 27 mai dans le centre Umweltarena  a Spreitenbach.

Depuis 2013, l'institut de formation d'AMAG, AMAG Academy, organise tous les deux ans
une féte en I'honneur de ses dipldbmés issus des nombreux programmes de formation de
base et de formation continue. Au total 403 spécialistes provenant des entreprises AMAG
Retail et des prestataires de service et des partenaires commerciaux dans toute la Suisse
ont pu se réjouir d'avoir obtenu leur dipléme.

La grande cérémonie de remise des dipldmes s'est tenue vendredi dernier, 27 mai 2016, au
centre Umwelt Arena. Les 265 diplomés présents se sont vu remettre personnellement leur
récompense au cours d'une cérémonie officielle. Les métiers qui ont été récompensés sont:
conseiller de vente, chef Service, conseiller Service, technicien Service, technicien en
carrosserie, chef Service des piéces, collaborateur Service piéces et technicien en
diagnostic des marques Volkswagen, Audi, SEAT, SKODA et VW Véhicules Utilitaires.

AMAG Academy regroupe I'ensemble des programmes de formation de base et de
formation continue des marques de I'organisation et constitue le centre de compétences en
matiére de développement du personnel et de I'entreprise pour tout le groupe AMAG. Les
cours couvrent toutes les fonctions et taches dans les garages: de la direction, en passant
par la vente, le service, le domaine des piéces et accessoires, I'administration, la garantie
jusqu'a l'atelier. L'éventail de I'offre s'adresse a tous les échelons de la hiérarchie: du top-
manager a l'apprenti. AMAG Academy améliore et compléte sans cesse ses méthodes de
formation afin de toujours appliquer les méthodes les plus récentes et en fonction des
besoins du moment.

Pour AMAG, la formation continue permanente représente un outil important pour garantir la
qualité tant de ses propres collaborateurs que de ses partenaires de marques, ses
prestataires de service et de vente. En tant qu'importateur général des marques
Volkswagen, Audi, SEAT, SKODA et VW Véhicules Utilitaires, les connaissances
spécialisées conformes a la marque sont cruciales pour le conseil a la clientéle et I'apres-
vente. C'est la raison pour laquelle les cours sont spécialement adaptés aux différentes
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marques. C'est la seule facon d'avoir une valeur utile unique pour les participants et de
servir de référence dans la branche.

Photo: les diplémés lors de leur cérémonie de remise des diplomes au centre Umwelt Arena
a Spreitenbach.
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Portrait de I'entreprise:

AMAG Automobil- und Motoren AG est une société suisse. Via le domaine d’activité Import, AMAG importe et vend
les automobiles des marques Volkswagen, Audi, SEAT, SKODA et VW Véhicules Utilitaires, grace au réseau de
distribution le plus grand de Suisse, soit quelque 1000 concessionnaires et prestataires de services. Plus de

80 filiales AMAG en font également partie. AMAG First AG est en outre I'organisation commerciale Porsche la plus
importante de Suisse. Le Groupe AMAG vend aussi la marque Bentley a Zoug et détient ses propres centres de
véhicules d’occasion en Suisse. AMAG posséde, en sus des entreprises rattachées a I'automobile, AMAG
LEASING SA, un prestataire de services financiers compétent et AMAG SERVICES AG, gérante de divers
parkings et concessionnaire pour la Suisse de la société de location de véhicules Europcar. Le groupe AMAG
emploie environ 5400 collaborateurs, dont plus de 710 apprenants.



