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Weiterbildung als Qualitatssicherung
AMAG Academy feiert 222 Diplomanden

Die AMAG ist auch in der Weiterbildung ein aktiver Partner mit einem eigenen
Ausbildungszentrum: die AMAG Academy. Diese wurde i m September 2013 ins
Leben gerufen und bietet ein umfassendes Ausbildung sangebot fur Mitarbeitende der
AMAG und der Markenorganisation an. Am letzten Frei  tag, 27. Juni 2014, wurden nun
222 Diplomandinnen und Diplomanden im Bereich «Tech  nik und Service» im
feierlichen Rahmen ausgezeichnet.

Die zahlreichen Aus- und Weiterbildungsprogramme der AMAG wurden im vergangenen
Jahr professionalisiert und gebiindelt. Daraus entstanden ist die AMAG Academy, welche
im September 2013 gestartet hat. Sie ist das Kompetenzzentrum fir Unternehmens- und
Persoénlichkeitsentwicklung fiir die gesamte AMAG Gruppe. So bietet die AMAG Academy
Aus- und Weiterbildung, Trainings und Coachings fur alle Berufsgruppen vom Lernenden
bis zum Top Management an. Die meisten Trainingsangebote sind fur alle Funktionen bzw.
Aufgaben in den Garagen, von Geschéftsfuhrung, Verkauf, Service, Teile- und
Zubehorbereich, Administration, Gewahrleistung bis zur Werkstatt ausgerichtet. Zudem
werden kunftig verstéarkt Programme fir die Lernenden angeboten, um dem
Fachkraftemangel entgegen zu wirken.

Am vergangenen Freitag, 27. Juni 2014, wurde nun der erste Diplomjahrgang der AMAG
Academy gefeiert. Insgesamt haben 356 Personen ihre Weiterbildung in den
Qualifizierungsprogrammen Serviceberater, Serviceleiter, Teiledienstleiter,
Teiledienstmitarbeiter, Servicetechniker, Diagnosetechniker, Karosserietechniker der
Marken VW, Audi, SEAT, SKODA, VW Nutzfahrzeuge abgeschlossen. Im feierlichen
Rahmen wurden die anwesenden 222 Diplomandinnen und Diplomanden (9 Damen, 213
Herren) im Beisein zahlreicher Gaste und Delegationen aller Herstellerwerke in der
Umweltarena in Spreitenbach gewdrdigt.

Gerald Ziegler, Leiter AMAG Academy, meint stolz: «Es freut mich sehr, dass wir heute
Uber 200 anwesende Diplomandinnen und Diplomanden auszeichnen durften. Die grosse
Zahl der Abschlisse zeigt, dass die Weiterbildungslehrgéange der AMAG Academy auf
grosses Interesse stossen — innerhalb und ausserhalb der Organisation. Denn die Zukunft
bedeutet «lebenslanges Lernen» - wenn man gut ist, kommt der Erfolg und der Spass an
der Arbeit; stetiges Verbessern und Weiterbilden ist dazu absolut notwendig.» Beat Jaeggi,
Leiter AMAG Group Aftersales und Mitglied der Geschéaftsleitung AMAG Import, erganzt:
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«Die Automobilindustrie unterliegt einem steten Wandel beziiglich Fortschritt und
Innovation. Um auf solche Veranderungen reagieren zu kénnen, sind wir auf Mitarbeitende
angewiesen, die fachlich und menschlich auf dem aktuellen Stand sind. Ohne den Willen,
sich konsequent weiterzubilden, werden wir mit den erwarteten Veranderungen nicht Schritt
halten konnen. Deshalb ist das lebenslange Lernen gerade in unserer Branche sehr
wichtig.»

Fur AMAG Import ist die Weiterbildung ein wichtiges Werkzeug in der Qualitatssicherung
der Mitarbeitenden sowie der Mitarbeiter der Marken-Servicepartner. Als
Generalimporteurin der Marken Volkswagen, SKODA, Audi, SEAT und VW Nutzfahrzeuge
ist markengerechtes Know-How von grosser Bedeutung, denn die Kurse sind spezifisch auf
die einzelnen Marken ausgerichtet. Nur so erreichen diese auch einen einzigartigen
Nutzwert fur die Teilnehmenden. Diese Kurse gelten als Benchmark in der Branche.

Die AMAG Academy sichert somit gleich zwei zentrale Punkte der AMAG

Firmenphilosophie: herausragende Kompetenz der Mitarbeitenden und die Zufriedenheit der
Kunden.

Bild : Gerald Ziegler (rechts), Leiter AMAG Academy, und Pierluigi Zanandreis (links), Leiter
Training Technik & K&L, mit den diplomierten Karosserietechnikern.
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Uber das Unternehmen:

Die AMAG Automobil- und Motoren AG ist ein Schweizer Unternehmen. Uber den Geschéftsbereich
Import importiert und vertreibt sie Automobile der Marken Volkswagen, SKODA, Audi, SEAT und VW
Nutzfahrzeuge Uber das grosste Vertreternetz der Schweiz - rund 1'000 Handler und Servicepartner.
Dazu zahlen auch die tber 80 eigenen Filialbetriebe. Die AMAG First AG ist zudem die grésste
Porsche Handelsorganisation der Schweiz und vertreibt am Standort Zug exklusiv Bentley. Weiter
betreibt die AMAG Gruppe unter den Marken «Das WeltAuto.» und ROC eigene Occasionszentren in
der Schweiz. Zur AMAG gehdren neben den Unternehmungen rund um das Auto auch die AMAG
LEASING AG als kompetenter Finanzdienstleister und die AMAG SERVICES AG, die diverse
Parkhauser betreibt und Lizenznehmer der Mietwagenfirmen Europcar, Alamo und National fir die
Schweiz ist. Die AMAG Gruppe beschéftigt rund 5'400 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, davon fast
700 Lernende.



