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Neuer Standard im Leasinggeschaft

Die AMAG Gruppe ist First Mover bei der
digitalen Kundenidentifizierung

Einmal mehr ist die AMAG Gruppe ganz vorne dabei, wenn es um die Vereinfachung
von Prozessen fir die Kundinnen und Kunden geht. Als First Mover entwickelt die
AMAG mit PostFinance einen Service fir die digitale Identifikation bei einem
verbindlichen Leasingantrag. Authentifizierung, Freigabe und Ubermittlung der
Kundendaten basieren auf dem Protokoll OpenID Connect (OIDC).

In der modernen Gesellschaft fihrt kein Weg mehr an der Digitalisierung vorbei. Diesen
Trend nimmt auch die AMAG Gruppe auf und sucht stets nach neuen Méglichkeiten, um fiir
die Kundinnen und Kunden noch bessere Losungen anbieten zu kénnen. Eine zunehmend
wichtigere Rolle spielt die digitale Identifizierung beim Abschluss von Vertrégen. Neu bietet
die AMAG Gruppe ihren Kundinnen und Kunden eine digitale Identifikationslésung an, mit
der sie rasch, einfach und bequem einen Leasingvertrag beantragen kdnnen. Der Service
geht erstmals im Rahmen eines Projekts mit PostFinance an den Start.

Sicherer und etablierter Standard

Die AMAG Gruppe wird ihrem Ruf, ein innovatives Unternehmen zu sein, einmal mehr
gerecht. Als First Mover ist die AMAG Gruppe das erste Unternehmen tberhaupt, das fur
die digitale Identifizierung ein derartiges Produkt, das in Zusammenarbeit mit PostFinance
entwickelt wurde, einsetzt. Ab dem 5. Oktober 2022 kénnen sich Privatkunden von
PostFinance fir den Abschluss eines AMAG Leasingvertrags mittels Bankident-Service
identifizieren. Fiir die Authentifizierung, die Freigabe und die Ubermittlung der Kundendaten
wird das Protokoll OpenID Connect (OIDC) verwendet. Dieser sichere und weitherum
etablierte Standard kommt auch beim SwissPass und verschiedenen anderen Social-Logins
wie bei Google, Facebook oder Microsoft zum Einsatz. Der grosse Vorteil dieses Verfahrens
liegt darin, dass es sich leicht und nahtlos in die Customer Journey von Web- und Mobile-
Anwendungen integrieren lasst.

Die AMAG Gruppe ist von dieser Ldsung Uberzeugt, auch weil ein Vertragsabschluss ohne
Medienbruch mdglich, die Integration in den Onlineprozess einfach und fiir Datensicherheit
sowie Daten der hdchste Standard garantiert ist. Zudem ermdglicht die Lésung der AMAG
Gruppe, auf Identitdtsdaten von Kundinnen und Kunden zuzugreifen und fir die Prifung
sowie Abwicklung von Vertragen anzuwenden.
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Premiere im Schweizer Automarkt

Fir die Ubermittlung der Daten an den Endadressaten miissen einige Voraussetzungen
erfiillt sein: Im konkreten Fall missen die Antragstellerinnen und Antragssteller fir einen
AMAG Leasingvertrag PostFinance-Privatkunden sein und E-Finance benutzen. Zudem
missen die Kundinnen und Kunden ihre Einwilligung fur die Datenlibermittlung geben und
im Prozess nicht widerrufen. PostFinance muss Uber die gultigen Daten der Kundschaft
verfligen, und die Open-ID-Connect-Schnittstelle muss bei beiden Vertragspartnern
funktionieren.

Thomas Sauer, CIO und CDO AMAG Informatik, sagt dazu: «Das ist eine Premiere im
Schweizer Markt: Zukunftig kdnnen unsere Kundinnen und Kunden durchgangig digital
einen Leasingautokauf abwickeln, ohne das Haus zu verlassen. Die dafur hohen Standards
an die Identifikationsverfahren kénnen wir mit den neuen Services fur eine perfekte
Customer Journey bereitstellen. Mit <Bankident PostFinance> kiirzen wir das Verfahren
sogar ab und nutzen ein bereits existierendes hohes Level of Trust auf Grundlage der
Geschaftsbeziehung unserer Kundinnen und Kunden mit ihrer Bank.»
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Uber das Unternehmen:

Die AMAG Group AG ist ein Schweizer Unternehmen. Die AMAG Import AG importiert und vertreibt Fahrzeuge der Marken
Volkswagen, Audi, SEAT, SKODA, CUPRA und VW Nutzfahrzeuge iiber das grésste Vertreternetz der Schweiz (iiber 450 Handler
und Servicepartner). Dazu zahlt auch die AMAG Automobil und Motoren AG mit rund 80 eigenen Garagenbetrieben, Occasions und
Carrosserie Centern. Sie ist zudem auch Bentley Stutzpunkt. Ein weiteres Tochterunternehmen ist die AMAG First AG, die grosste
Porsche Handelsorganisation der Schweiz.

Zur AMAG Gruppe gehoren ausserdem die AMAG Leasing AG als Finanzdienstleister, die AMAG Parking AG, die diverse
Parkh&user bewirtschaftet, und die AMAG Services AG, welche Lizenznehmerin von Europcar und ubeeqo fiir die Schweiz ist und
an den Schweizer Flughafen Valetparking und schweizweit Chauffeurdienstleistungen anbietet. Die mobilog AG bietet seit 2021
Logistikdienstleistungen auch fir Dritte an, zudem betreibt die AMAG Gruppe ein Innovation & Venture LAB. Seit 2018 ist die
AMAG Mitinhaberin von autoSense, der Losung fir digitale Vernetzung von Fahrzeugen und seit 2019 bietet sie mit Clyde ein Auto-
Abomodell an. Zudem ist sie Partnerin bei der Swiss Startup Factory.

Die AMAG Gruppe verpflichtet sich, bis 2025 als Unternehmen klimaneutral zu arbeiten. Zudem hat die AMAG die Ambition, bis
2040 einen klimaneutralen Fussabdruck geméss Net Zero zu erreichen. Sie bekennt sich zum 1,5-Grad-Ziel des Pariser
Klimaschutzabkommens und zu den Science Based Targets.

Die AMAG Group AG beschéftigt rund 6500 Mitarbeitende, davon rund 740 Lernende.
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