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Rückruf betroffener EA189-
Dieselfahrzeuge beschlossen   
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 AMAG hat ASTRA Umsetzung der Rückrufaktion zugesichert 

 Fahrzeughalter werden informiert 

 Aktuelle Dieselmotorengeneration EA 288 nicht betroffen  

Die AMAG Automobil- und Motoren AG ist auf einen Rückruf vorbereitet und befindet 

sich diesbezüglich in enger Abstimmung mit dem Bundesamt für Strassen (ASTRA). 

Es wurde dem ASTRA zugesichert die Rückrufaktion umzusetzen, sodass diese nicht 

von Amtes wegen angeordnet werden muss. Sobald die notwendigen Halteradressen 

vom ASTRA vorliegen, wird die AMAG die betroffenen Kunden entsprechend 

informieren. 

 

Der Volkswagen Konzern wird in Europa insgesamt rund 8,5 Millionen Fahrzeuge 

zurückrufen, davon rund 130‘000 in der Schweiz. Die AMAG wird aktiv auf die betroffenen 

Kunden zugehen und diese informieren.  Auf den nationalen  Websites der Marken 

(www.volkswagen.ch, www.audi.ch, www.seat.ch, www.skoda.ch) können Kunden 

zusätzlich ihre Fahrgestellnummer eingeben und sich sofort informieren, ob ihr Fahrzeug 

betroffen ist.  

 

Derzeit erarbeitet Volkswagen mit Hochdruck die im Massnahmenplan festgelegten 

technischen Lösungen. Ab Januar 2016 wird mit der Nachbesserung der Fahrzeuge 

begonnen – und zwar kostenlos für alle Kunden. Die technischen Lösungen können sowohl 

Software- als auch Hardware-Massnahmen sein. Diese werden momentan für jede 

betroffene Baureihe und jedes betroffene Modelljahr entwickelt. Alle Massnahmen werden 

zunächst dem ASTRA vorgestellt. Danach werden die Halter dieser Fahrzeuge von der 

AMAG in den nächsten Wochen und Monaten darüber informiert.  

 

Es gilt weiterhin unverändert: Alle betroffenen Fahrzeuge sind technisch sicher und 

fahrbereit. Die aktuelle Nachfolge-Motorengeneration EA 288 (Einsatz ab 2012) ist nicht 

betroffen. 

 

 

 

 

http://www.volkswagen.ch/
http://www.audi.ch/
http://www.seat.ch/
http://www.skoda.ch/
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Für Fragen wenden Sie sich bitte an: 

 

AMAG Automobil- und Motoren AG 

Dino Graf 

Leiter Corporate Communication 

Telefon +41 56 463 93 51 

presse@amag.ch 

AMAG Automobil- und Motoren AG 

Livio Piatti 

Leiter PR Volkswagen 

Telefon +41 56 463 94 61 

vw.pr@amag.ch 

 

 
Über das Unternehmen:  

Die AMAG Automobil- und Motoren AG ist ein Schweizer Unternehmen. Über den Geschäftsbereich Import 

importiert und vertreibt sie Automobile der Marken Volkswagen, Audi, SEAT, ŠKODA und VW Nutzfahrzeuge über 

das grösste Vertreternetz der Schweiz - rund 1'000 Händler und Servicepartner. Dazu zählen auch die über 80 

eigenen Filialbetriebe. Die AMAG First AG ist zudem die grösste Porsche Handelsorganisation der Schweiz. Weiter 

betreibt die AMAG Gruppe in Zug einen Bentley Betrieb und eigene Occasions Center in der Schweiz. Zur AMAG 

gehören neben den Unternehmungen rund um das Auto auch die AMAG LEASING AG als kompetenter 

Finanzdienstleister und die AMAG SERVICES AG, die diverse Parkhäuser betreibt und Lizenznehmer der 

Mietwagenfirma Europcar für die Schweiz ist. Die AMAG Gruppe beschäftigt rund 5'500 Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeiter, davon über 700 Lernende. 


